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ENCUESTADORAS ENCUESTAS
DETECTADAS NACIONALES
(TOTAL =50) Encuestas presenciales DETECTADAS
(cAPD (TOTAL = 650)
26% Encue(s::aAs‘;:c_):ntales Encuestc(:é K;el;enciales
176 7
27% 12%

Encuestas digitales
(CAWI)
16
32%

Telefénicas robotizadas

<=

Telefé Telefénicas robotizadas
elefonjcas (IVR) elefénicas personales
(IVR) personales (CATI) 313 (CATI)
1 10 48% 84
22% 20% 13%

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repdblica en México, 2024. México.
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En 2024 fueron detectados 650 ejercicios de medicion de las preferencias para la
Presidencia de la Republica realizados por 50 distintas encuestadoras.
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FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiiblica en México, 2024. México.
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Los resultados de las 45 encuestas finales mostraban un margen de victoria inferior al
realmente observado, subestimando a la lider y sobreestimando al segundo lugar.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% .
Resultado Finales (45) CAPI (12) CATI (9) IVR (11) CAWI (13)

» Jorge Maynez 1% 1% 1% 9% 13% 1%
H Claudia $heinbaum 61% 55% 56% 60% 52% 55%
m Xochitl Galvez 28% 34% 33% 32% 36% 34%
Margen de ventaja 33% 21% 23% 28% 16% 21%

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.
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Ello derivd en una inexactitud media de casi 9 por ciento, menor en las encuestas
presenciales, que fue de 6.2% y muy superior en las mediciones automatizadas.

12%
9%
6%
3%
0% "
Finales (45) CAPI (12) CATI (9) IVR (11) CAWI (13)
mET 8.9% 6.2% 7.6% 11.6% 10.1%
mEV 7.1% 5.5% 6.5% 8.9% 7.3%
%V 79% 90% 85% 77% 72%

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.
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74.3%
68.2%
[ J
E 0%
E 62.0% °
Estas medias encubren £ o °
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exactitud logrados al 'g P
cierre por las distintas O Los%
casas encuestadoras.
43.7%
37.5% . . o L .
d g S ol e 5 g
Xéchitl Galvez
¢ Resultado ® CAPI CATI ® IVR ® CAWI

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.
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Asi, las encuestas presenciales mostraron ademas una mayor homogeneidad, aunque
adun a una desviacion estandar su promedio era inferior a la ventaja real.

60%
40%
30%
20%
10%
0%
-10% -
Finales (45) CAPI (12) CATI (9) IVR (11) CAWI (13)
mmmm Ventaja + 1DE 34% 30% 42% 30% 35%
mmmm Ventaja 21% 23% 28% 16% 21%
Ventaja - 1IDE 9% 16% 15% 2% 7%
Desv. estandar 13% 7% 13% 14% 14%
— Minimo =3% 12% 14% =2% =3%
-  Maximo 51% 36% 51% 37% 42%
= ===Resultado 33% 33% 33% 33% 33%

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.
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Este comportamiento de las encuestas presenciales puede verse al observar el margen
de ventaja estimado a lo largo del proceso electoral. Es clara aqui la tendencia al
alejamiento al resultado durante campaias a medida que se acercaba la eleccion.
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2023/09/06

2023/09/13
2023/09/20
2023/09/27
2023/10/04
2023/10/M
2023/10/18
2023/10/25
2023/n/01
2023/n/08
2023/1M/15
2023/1/22
2023/1/29
2023/12/06
2023/12/13
2023/12/20
2023/12/27
2024/01/03
2024/01/10
2024/0117
2024/01/24
2024/01/31
2024/02/07
2024/02114
2024/02/21
2024/02/28
2024/03/06
2024/03/13
2024/03/20
2024/03/27
2024/04/03
2024/04/10
2024/04/17
2024/04/24
2024/05/01
2024/05/08
2024/05/15
2024/05/22
2024/05/29

FUENTE: De la Peiiq, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.
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Cuando se ve la relacion entre medicion por contendiente y fecha de terminacion de
las encuestas presenciales se descubre una tendencia creciente a la subestimacion de
la ganadora, pero una sobreestimacion de la perdedora desde mediados de febrero.

80% ® ° °
70% @ o
° ) o..'O '..u' ° ° .
600 —---======== * e P ---9_..0____! O -—------ e ----gﬂ-‘---;—-% ------ (N I @
° ® ®e
P . ( o g ° o
50%. [ ]
40%
30%
20%
10%
0%
9 T = @ - @ 1 N o Y Mm 9O I M 9 I = I~ T = ° m I~ M - » [-
8288855238382 d338 88883883 2QgagekEIssadHR
SRR EEEREREEERE R SRR EEREEEREERREREREE
Xéchitl Galvez ® Claudia Sheinbaum Movimiento Ciudadano

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.

© Ricardo de la Peiia 2024

15



SEMINARIO DE OPINIGN PUBLICA
i “%9 CATEDRA
<X YIb INTERNACIONAL
Bwa’
%gz

PANEL DE ANALISIS ¥ DISCUSION

LAS ENCUESTAS Y LOS RESULTADOS DE LAS ELECCIONES 2024
DE OPINION PUBLICA 28 DE JUNIO DE 2024
JOSE ANTONIO MEYER RODRIGUEZ AC.

Exactitud de las encuestas segiin modo de aproximacién en México, 2024
WAPOR bsume RAIC 2 e T

Ricardo de la Peiia

Esta inexactitud en las encuestas presenciales es menor a la observada en 2018, pero
mayor que en el periodo 2000-2012. La inexactitud en la estimacion de la distancia

entre los dos primeros lugares es mayor que cualquiera anteriormente observada.
9%

6%
2000 (13) 2006 (13) 2012 (13) 2018 (13) 2024 (12)
u ET 503°/° 4050/0 5020/0 7030/0 6-2°/°
| Ev 302°/° 1040/0 3.6°/° 4-10/0 5'50/0
%V 61% 31% 69% 56%

90%
FUENTE: CEDE Colegio de Especialistas en Demoscopia y Encuestas (2018 y 2024). Observatorio Electoral . México. De la Peiia, Ricardo (2015). "Las encuestas presidenciales
en México durante el Siglo XXI". Revista Mexicana de Estudios Electorales, No. 15 (enero-junio). México: Sociedad Mexicana de Estudios Electorales, pp. 78-114.
IFE Instituto Federal Electoral (2000, 2006 y 2012). Computos distritales. México. INE Instituto Nacional Electoral (2018 y 2024). Computos distritales. México.
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Tipicamente las estimaciones por encuesta suelen aproximarse al resultado a medida
que se acerca la fecha de la eleccion. Asi ocurrid en el proceso electoral de 2018.

60% -
[ ]
50% S
40% - —
30% -
S o
20%
[ ]
10%
— = ¢
0% Precampana | Intercampaiia Inicio de Post-primer Post-segundo Cierre de Resultado
(13) (15) campaiia (5) debate (12) debate (9) campaiia (13) electoral
== R. Anaya 29% 28% 29% 29% 27% 26% 23%
==, A. Meade 24% 23% 21% 20% 22% 22% 17%
e AMLO 37% 41% 44% 45% 48% 49% 55%
=== ], Rodriguez 3% 2% 2% 3% 3% 4% 5%
=M. Zavala 6% 6% 5% 3%
MV 8% 14% 15% 16% 21% 24% 32%

FUENTE: CEDE Colegio de Especialistas en Demoscopia y Encuestas (2018). Observatorio Electoral . México. INE Instituto Nacional Electoral (2018). Computos distritales. México.
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En 2018, a medida que era mas proximo el momento de votar la inexactitud de las
encuestas presenciales con lo que seria el resultado se iba reduciendo.

18%
15%
12%
9%
6%
3%
0% . . .
Precampaiia Intercampana Inicio de Post-primer Post-segundo Cierre de
(13) (15) campaiia (5) debate (12) debate (9) campaiia (13)

=gV 17.0% 14.1% 11.9% 11.0% 9.2% 7.3%

e==ET 12.0% 9.1% 8.3% 7.8% 5.3% 4.1%

%V 71% 64% 69% 71% 58% 56%

FUENTE: CEDE Colegio de Especialistas en Demoscopia y Encuestas (2018). Observatorio Electoral . México. INE Instituto Nacional Electoral (2018). Computos distritales. México.
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Esto no es lo que sucedié en 2024, cuando las tendencias de la inexactitud total y en
la ventaja fue incrementéandose a medida que transcurria el proceso electoral.
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FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.
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Los promedios para la totalidad de encuestas se alejaron por debajo del voto por el
primer lugar desde que comenzaron los debates y el segundo lugar fue estimado por
encima de sus resultado de forma sistematica durante todo 2024.
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Xéchitl Galvez Claudia Sheinbaum Movimiento Ciudadano

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.
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Asi, para la totalidad de encuestas difundidas durante 2024 se dio un paulatino pero
sistematico incremento en la inexactitud respecto al resultado que se tendria.
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se alejaban al medir la ventaja que realmente se dar

ba la eleccion,

aproxima

35%

Esto se ve adn en los dos seguimientos diarios por encuestas mediante IVR, a pesar de
sus diferentes alturas (debido a cuestiones de cobertura). En ambas a medida que se
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En el caso del subgrupo de las encuestas presenciales ocurrié lo mismo: subestimacion
del primer lugar desde el arranque de los debates y sobrestimacion sistematica del
segundo lugar desde el inicio del afo de la eleccion.

70%
z cens 65 ? 65% . . .5,?..'7?75-“-._... T LTI T LT TT TP PP TP
60% .- Py 649"y " U5 V592 BASS 144, &40 BUNE BAL gy
62% 619 e10p S2% €2% 62%162% ¢ g0, 61% g09% 0% 2 e
59% €9% 599, 599% 5go,
57% ggop
50%
40%
B3% 34% 339 34% 330, 34% 330, 33% 33% 339 33%
300 31% 31% 31% 319% 300, 32% 32°° 32% 32%
28% 28% 29%
30% 27% 27% Lp0. 27% g0, 2695 27% 27% 279% 27% g0,
20%
10% 12% 10% 10% 10% 12% 12% 1% g0, 1o% 1%
9% 9% 9% 9% 9%
10% 7o 795 7% .8%, 8% , 8%
5% 5% 5% 59, 5% 5% 5% 5% 5% 6% 6% 6% 5%
0%
Lo T o T W s S o, T S Y e T T T S S, T S o W o N o T s T . T T, T T T T e, T T v T S . S T ]
E E 8 83T L L 2 g T EEe 8 e e e e EEESTETE T2 B HE
-— -— e m r~ -— - ° m [ S - T - ]
3 528383238 8858838235832 888s5 888253338282
0:2055:55.-::——55050?‘§o o200382333303
:am:ﬂmaﬂmNMHRHHHHHeHHEH _ = = = = o = = = £
EEEEEEEEEE N EEEEEEEEEEEE R R R R EEEEE
Y= S 2 2 4 82 & o3 8§ F 308 g8 § DO : ,g_..g
5 3 38 8558888855588 ::£2a535858285 25 832:= 2384
- e owm = ”m =
gaggsﬁﬁﬁﬁﬁg552555222239_5295_&923299%‘
9 ]
FREFEERBRRFEREEREI I IR0 8¢88¢833
Xéchitl Galvez Claudia Sheinbaum Movimiento Ciudadano

FUENTE: De la Peiia, Ricardo (2024). Base de datos de encuestas nacionales sobre preferencias para la eleccion por la Presidencia de la Repiblica en México, 2024. México.
INE Instituto Nacional Electoral (2024). Computos distritales 2024: Elecciones federales. México.

© Ricardo de la Peiia 2024



SEMINARIO DE OPINION PUBLICA

&z= CATEDRA PANEL DE ANALISIS ¥ DISCUSION
&al ;.\ DYARY N ACIONAL LAS ENCUESTAS ¥ LOS RESULTADOS DE LAS ELECCIONES 2024
‘e;.,_] DE OPINION PUBLICA 28 DE JUNIO DE 2024
S5 | JOSE ANTONIO MEYER RODRIGUEZ AC. o —
Exactitud de las encuestas segiin modo de aproximacién en México, 2024
WAPOR douse IRAIC $2 G 9TC A -
Ricardo de la Peiia

Y si bien la inexactitud total de la encuestas presenciales apenas se modifico a lo
largo de 2024, dado que ello supuso un ajuste a la baja de la lider a favor del tercer
lugar, la inexactitud en la ventaja se incremento casi al triple a lo largo del periodo.
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Las encuestas en su conjunto y las presenciales en particular estimaban en promedio
una distancia entre los dos primeros lugares inferior a la observada en las urnas
desde antes del inicio de las campaias y la distancia aumentaba a medida que se
aproximaba la fecha de la eleccion, algo claramente atipico que habria que estudiar.
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1. FACTORES INTRINSECOS A LAS MEDICIONES.

Existe la posibilidad de suponer que se esta ante el reflejo
de inexactitudes en las encuestas por factores técnicos
intrinsecos al acto de medicion.

Pudiera ser que se esté ante un error sistematico de las
mediciones que afectd a la mayoria de encuestadoras,
como ha ocurrido en casi todas las ocasiones.

© Ricardo de la Peiia 2024
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Empero, la mayoria de los estudios se situaron lejos del
resultado y concentrados relativamente proximos entre
si, sobre todo si observamos las encuestas presenciales.

Ademas, lo que no ha pasado es que la mayoria de
mediciones se vayan de largo en una reduccion del voto
para una opcion que termina situandose donde estuvo
muchas semanas antes del final de la contienda.

Eso no habia pasado y no hay razones técnicas que en
principio expliquen un fenomeno asi.

© Ricardo de la Peiia 2024
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Es dificil atribuir una misma fuente de error a todas las
encuestas con una elevada inexactitud. Un sesgo de tipo
sistematico bien pudiera haberse dado en las encuestas
presenciales, cuyo variabilidad fue reducida pero cuyo
promedio de separacion de la ganadora se ubico por
debajo de la realidad.

Es extrano y contrario a la intuicion que esta inexactitud
se haya incrementado a medida que se aproximaba la
fecha de eleccion y no existirian factores intrinsecos que
pudieran explicarlo realmente.

© Ricardo de la Peiia 2024 29
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Otro es el caso de las encuestas automatizadas.

En las encuestas mediante entrevistas con respuesta de
voz interactiva sus marcos muestrales pudieron diferir de
manera tal que en algunos casos un alto error pudo
reflejar un problema de cobertura.

En otros, con un marco muestral pertinente, su cercania
con mediciones presenciales pudiera mostrar su correccion
técnica y una fuente de sesgo similar e igualmente no
explicable por razones técnicas a la existente en ejercicios
con entrevistas personalizadas.

© Ricardo de la Peiia 2024 30
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Las encuestas realizadas via Internet bien pudieran
descontarse al no ser de cardacter probabilistico y por
ende con fuentes de error y fluctuacion ajenas a los
principios de la estadistica y la probabilidad.

Adan cuando pudieran estar realizados con métodos y
procedimientos pertinentes, la carencia de informacion
detallada sobre como se realizaron imposibilita una
evaluacion clara de sus resultados.

© Ricardo de la Peiia 2024
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2. FACTORES EXTRINSECOS A LAS MEDICIONES.

Una hipotesis que podria sugerirse es la existencia de una
espiral del silencio como la propuesta por la politéologa
alemana Elisabeth Noelle-Neumann (1984), cuando estudia
la opinion publica como forma de control social en la que
los individuos adaptan su comportamiento a las actitudes
predominantes sobre lo que es aceptable en una sociedad
en un momento determinado.
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De adoptarse esta hipotesis, lo politicamente correcto al
parecer de una parte significativa del electorado habria
sido no informar sobre una intencion de voto a favor de
la opcion gobernante, ocultando su preferencia.

Esto supondria asumir que el clima predominante de
opinion era contrario al reconocimiento de una voluntad
de sufragio a favor de quien gobernaba y gobernara y
que conformaba, ahora se sabe, claramente la mayoria.

© Ricardo de la Peiia 2024
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Aunque esta perspectiva pudiera corresponder con la
realidad, resulta dificil asumirla, dado que por lo regular
el silencio afecta a los opositores y que es cuestionable
que el ambiente fuera contrario a la manifestacion de
una preferencia por quienes detentan el poder.

Empero, pudiera ser que un fenémeno de ocultamiento
hubiera afectado solo a determinados segmentos de la
sociedad que no habrian querido ser identificados con el
gobierno en funciones y quisiera esconder su intencion de
voto a favor de la continuidad.
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Los datos de las encuestas de salida parecieran orientar
en ese sentido, al detectarse un respaldo mayor al
esperado hacia la opcion ganadora de segmentos de la
ciudadania donde se suponia se encontraban respaldos
hacia la oposicion: jovenes, sectores altamente educados
y con elevados ingresos.

$in embargo, esta hipotesis podria explicar sesgos en las
encuestas presenciales y las telefonicas personales bien
hechas, pero no en las encuestas automatizadas.
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De hecho, las diferencias entre encuestas personalizadas y
robotizadas provoco al arranque del proceso electoral una
estimacion mas cerrada en telefonicas automatizadas,
que no se explicaria por un silencio de informantes no
sometidos a un vinculo personalizado, sino mas bien por
un sesgo de autoseleccion en quienes respondian.

(Sera posible que el patron de respuesta a las encuestas
haya favorecido de alguna manera a un segmento del
electorado mas proclive a votar por la oposicion y que no
haya habido un silencio, sino una exclusion de futuros
votantes por la opcion gobernante?
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Eso supondria que el rechazo a la entrevista si habria
afectado la exactitud de la mayoria de encuestas hechas
bajo reglas cientificas y que ahi podria encontrarse la
fuente del alejamiento con el resultado en las urnas. Ergo,
tal vez quienes callaron lo hicieron no aceptando ser
entrevistados o no atendiendo invitaciones a participar en
encuestas automatizadas y no, como en otras ocasiones,
no dando respuesta al reactivo especifico sobre su voto.

El tema seguira seguramente abierto y habra que hacer
acopio de evidencia a favor de cada posible hipotesis
explicativa de lo ocurrido.
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